
 
 
 
 

CLASIFICACIÓN DE TIPOS DE INNOVACIÓN  
1. INNOVACION EN PRODUCTO  
Se considera Innovación en Producto a la introducción al mercado de un producto 
(bien o servicio) tecnológicamente nuevo (cuyas características tecnológicas o 
usos previstos difieren significativamente de los existentes a nivel nacional) o 
significativamente mejorado (previamente existente cuyo desempeño ha sido 
perfeccionado o mejorado en gran medida).  

2. INNOVACIÓN EN PROCESOS  
Se considera Innovación en Procesos a la adopción de métodos de producción 
nuevos o significativamente mejorados. Puede tener por objetivo producir o 
entregar productos (bienes o servicios) tecnológicamente nuevos o mejorados, que 
no puedan producirse ni entregarse utilizando métodos de producción 
convencionales, o bien aumentar significativamente la eficiencia de producción o 
entrega de productos existentes.  

3. INNOVACIÓN EN ORGANIZACIÓN  
Se considera Innovación en Organización a la introducción de cambios en las 
formas de organización y gestión del establecimiento o local, cambios en la 
organización y administración del proceso productivo, incorporación de estructuras 
organizativas modificadas significativamente, o implementación de orientaciones 
estratégicas nuevas o sustancialmente modificadas.  

4. INNOVACIÓN EN COMERCIALIZACIÓN  
Se considera Innovación en Comercialización a la introducción de métodos para la 
comercialización de productos nuevos (bienes o servicios), de nuevos métodos de 
entrega de productos preexistentes, o de cambios en el empaque y/o embalaje de 
dichos productos.  

Fuente: Elaborado en base a RICYT/OEA (2001): Normalización de indicadores de innovación 
Tecnológica en América Latina y el Caribe “Manual de Bogotá”. 


